


















Page 9 

8.  RS232 Control 

To control the SPLITMUX-VWC-4HDLC using RS232, first connect the supplied RS232 cable 
between the SPLITMUX and a PC.   

Note: To control the SPLITMUX-VWC-4HDLC using a terminal, see commands list on page 
13. 

Download the splitmux-vwc-4hdlc_rs232.exe file from the manual CD supplied.   Save it to a known 
location on your PC.        

Browse to the splitmux-vwc-4hdlc_rs232.exe and double-click on it to open the RS232 Controller 
menu.     

1. Connecting to the Unit via COM Port 

A. Select “COM control Mode” option 

B. Select the port  

C. Click on “Connect”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 
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2.   Connecting to the Unit Over IP: 

A.  To connect device over the network, connect the computer and the unit on the same network and 
select “TCP control mode” in the RS232 Controller application. 

B. Click the “Search” button.   The application will locate the SPLITMUX and show it under 
“Switcher IP”.       

C. Click on the IP address to select it, then click on “Connect”. 
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3.  Configuring Output 

Click on the “Mode” tab in the RS232 Controller menu.   Different modes of displaying the video 
sources on the screen can be selected from the modes page: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X and Y options can be used for position correction.   Clicking the left or right arrow for “X” will 
shift the displayed images left or right on the display.   Clicking the left or right arrow for “Y” will 
shift the displayed images up or down on the display.    

 

 

 

For better representations 
of what these modes are, 
see pages 6-8. 
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4.  Setup 

        Input/Output options and Audio options can be configured from the setup page: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Page 13 

 

RS‐232 Commands using a Terminal or Remote Controller: 

Configuration:  

Baudrate：115200 

Data width：8bit 

Parity: none 

Stop: 1bit 

 

Mode configure command package length is 18byte: 

[0x50+0x56+0x54+0x13+0x01+Modeindex(1~16)+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x
00+0x00+0x00+0x00+checksum] 

All you need to change is just”mode index”, ”checksum” 

Checksum=0x50+0x56+0x54+0x13+0x01+Modeindex(1~16)+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00
+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00 

 

For example: Set mode 1 command: 

50 56 54 13 01 01 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 09   

 

Mode query command package length is 18byte: 

This is a query command which mean you must send query package and then receive an 
answer. 

For example: Query mode  

Send package:   50 56 54 13 02 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 0F 

Receive package:  50 56 54 13 02 02 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 11 

The red 02 mean the mode index, it should be 1~16. 
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Mode index list: 

1x1      1; 

1x2(H)    2; 

1x2(V)    3; 

1x3(H)    4; 

1x3(V)    5; 

1x4(H)    6; 

1x4(V)    7; 

2x2      8; 

2x1      9; 

3x1      10; 

4x1      11; 

2x3      12; 

3x2      13; 

2x4      14; 

4x2      15; 

3x3      16; 

 

 

Video wall X configure command package length is 18byte: 

0x50+0x56+0x54+0x15+0x04+0x01+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00
+0x00+0x14 

The red 01 mean the X value increases, if 02 mean decrease. 
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Video wall Y configure command package length is 18byte: 

0x50+0x56+0x54+0x15+0x05+0x01+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00
+0x00+0x15 

The red 01 mean the Y value increases, if 02 mean decrease. 

 

Video wall X and Y query command package length is 18byte: 

This is a query command which mean you must send query package and then receive an 
answer. 

For example: Query X and Y  

Send package:   50 56 54 15 03 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 12 

Receive package:  50 56 54 13 03 14 00 16 00 00 00 00 00 00 00 00 00 3C 

The red 14 mean the X value, the blue 16 mean the Y value. 

 

 

Resolution configure command package length is 18byte: 

0x50+0x56+0x54+0x0A+0x06+ 
resolution(1~4)+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+ checksum 

 

For example: Set resolution 720P command: 

50 56 54 0A 06 02 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 0C   

 

Resolution query command package length is 18byte: 

This is a query command which mean you must send query package and then receive an 
answer. 

For example: Query Resolution  
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Send package:   50 56 54 90 06 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 90 

Receive package:  50 56 54 90 06 02 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 92 

The blue 02 mean the resolution is 720P, it should be 1~4. 

 

Resolution index list 

1080P      1; 

720P      2; 

1360X768   3; 

1024X768   4;  

 

 

Output Mode configure command package length is 18byte: 

0x50+0x56+0x54+0x02+0x05+DVI/HDMI+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00
+0x00+0x00+ checksum 

 

For example: Set output mode DVI command: 

50 56 54 02 05 F0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 F1 

The red F0 mean DVI, if 0F mean HDMI. 

 

Output Mode query command package length is 18byte: 

This is a query command which mean you must send query package and then receive an 
answer. 

For example: Query Output Mode  

Send package:   50 56 54 02 06 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 02 

Receive package:  50 56 54 02 06 F0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 F2 
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The blue F0 mean DVI, if 0F mean HDMI. 

Input configure command package length is 18byte: 

0x50+0x56+0x54+0x0A+0x01+input(1~4)+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00+0x00
+0x00+0x00+ checksum 

 

For example: Set input VGA command: 

50 56 54 0A 01 02 00 01 00 00 00 00 00 00 00 00 00 08 

 

Input query command package length is 18byte: 

This is a query command which mean you must send query package and then receive an 
answer. 

For example: Query Input  

Send package:   50 56 54 90 01 00 00 01 00 00 00 00 00 00 00 00 00 8C 

Receive package:  50 56 54 90 01 02 00 01 00 00 00 00 00 00 00 00 00 8E 

The blue 02 mean VGA, it should be 1~4. 

 

Input index list 

HDMI      1; 

VGA      2; 

AV       3; 

USB        4;  

 

Input AUTO configure command package length is 18byte: 

50 56 54 0A 0E 00 00 01 00 00 00 00 00 00 00 00 00 13  

Input ZOOM configure command package length is 18byte: 
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50 56 54 0A 0F 00 00 01 00 00 00 00 00 00 00 00 00 14  

Audio + configure command package length is 18byte: 

50 56 54 17 07 01 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 19  

 

Audio ‐ configure command package length is 18byte: 

50 56 54 17 07 02 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 1A 

 

Audio Mute configure command package length is 18byte: 

50 56 54 17 08 0F 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 28 

The red 0F mean Mute enable, if F0 mean Mute Disable. 

 

Mute query command package length is 18byte: 

This is a query command which mean you must send query package and then receive an 
answer. 

For example: Query Mute  

Send package:   50 56 54 17 09 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 1A 

Receive package:  50 56 54 17 09 0F 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 29 

The red 0F mean Mute enable, if F0 mean Mute Disable. 

 

Reset sys configure command package length is 18byte: 

50 56 54 08 0A 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 0C  

USB Upgrade command package length is 18byte: 

50 56 54 07 07 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 08  
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